Was passiert, wenn ich
vergessen den Becher
zuruckzugeben?

Sollte es einmal passieren, dass du den tobego-Becher nicht rechtzeitig zurickgibst, zahlst du mit
deinem in der tobego-App hinterlegtem Zahlungsmittel bzw. der tobego-Card eine einmaligen ,No-
Show-Gebuhr”. Die Hohe der No-Show-Geblihr ist von dem Wert des ausgeliehenen
Mehrwegprodukts abhangig und wird Dir in der tobego-App angezeigt (bei Bechern sind das 2 Euro)

Wir mochten, dass die tobego-Becher auch tatsachlich wieder zurickkommen und nicht nur bei dir
im Schrank stehen. Denn nur wenn sie mdglichst oft genutzt werden, ist das System auch wirklich
nachhaltig.
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